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Aktionstool im Microsoft Edge Browser nicht
erreichbar
Schritt-für-Schritt-Anleitung zur Lösung

Das Problem
Nach einem Update des Microsoft Edge
Browsers blockiert dieser das Aktionstool. Statt
der Seite erscheint eine TYPO3-Fehlermeldung
(„Page Not Found“).

Lösung

1 Webseiteninformationen öffnen
Klicken Sie oben im Browser vor der URL auf das
Schloss-Symbol und prüfen Sie, ob der
Schieberegler unter Tracking-Prävention für diese
Website deaktiviert ist.

Falls nicht: Regler ausschalten (Markierung 2).

FALSCH (Regler aktiviert)

RICHTIG (Regler deaktiviert)

2 Cookies und Websitedaten
Als Nächstes gehen Sie auf Cookies und
Websitedaten.
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3 Cookies öffnen
Dann klicken Sie in dem Fenster unten auf Cookies.

4 Blockierte Cookies zulassen
Wechseln Sie im nächsten Fenster auf den Reiter
Blockiert (1) und klicken Sie auf 12allmedia.de (2).

Anschließend unten auf Zulassen (3) und Fertig (4)
klicken.

5 Browser neu starten
Starten Sie den Browser bitte neu.

Geschafft! Jetzt sollte das Aktionstool wieder da sein.


